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Kính gửi:   

- Trung tâm cung ứng dịch vụ sự nghiệp công; 

- Ban tự quản các thôn, buôn; 

- Bộ phận truyền thông trực thuộc Trạm Y tế; 

- Các Trường học trên địa bàn xã; 

- Cộng tác viên Y tế  thôn, buôn. 

 

Thực hiện công văn số 0786/KSBT-PCBTN-KDYTQT ngày 14/08/2026 
Về việc tăng cường công tác truyền thông phòng, chống sốt xuất huyết. 

Để chủ động khống chế dịch sốt xuất huyết, không để lan rộng, kéo dài, 

hạn chế tối đa số ca mắc và tử vong, Trạm Y tế xã cư Yang đề nghị các đơn vị bộ 

phận liên quan triển khai thực hiện công tác truyền thông với các nội dung cụ thể 

sau:    

1. Nội dung, thông điệp truyền thông 

 - Thường xuyên cập nhật và cung cấp thông tin về tình hình dịch bệnh, kế 

hoạch phòng, chống dịch, nội dung, thông điệp truyền thông về phòng, chống sốt 

xuất huyết cho người dân trên địa bàn.  

- Truyền thông về các biện pháp phòng bệnh tại hộ gia đình và nơi sinh 

sống: diệt muỗi, lăng quăng, bọ gậy, phòng tránh muỗi đốt; cách phát hiện dấu 

hiệu bệnh, số điện thoại nóng để gia đình thông báo ca bệnh, nghi ngờ mắc bệnh, 

các biện pháp chăm sóc người bệnh tại nhà, các dấu hiệu chuyển nặng, nguy hiểm 

phải đưa người bệnh đến cơ sở y tế để khám và điều trị kịp thời.  

Thông điệp chủ chốt “không có lăng quăng – không có sốt xuất huyết” 

- Biện pháp diệt lăng quăng, bọ gậy và không để muỗi vào đẻ trứng:  

- Đậy kín tất cả các dụng cụ chứa nước như lu, vại, xô, chậu để muỗi không 

vào đẻ trứng.  

- Lật úp các dụng cụ chứa nước không sử dụng.  

- Hàng tuần thau rửa dụng cụ chứa nước vừa và nhỏ, lật úp các dụng cụ 

không chứa nước.  

- Loại bỏ các vật liệu phế thải, các hốc nước tự nhiên, không cho muỗi đẻ 

trứng như chai, lọ, mảnh chai, vỏ dừa, mảnh lu vỡ, lốp/vỏ xe cũ, hốc tre, bẹ lá... 

- Thả cá vào các bể chứa nước lớn để ăn lăng quăng. 

- Thay nước bình hoa, bông; lọ lục bình, chậu cây thủy sinh ít nhất một lần 

một tuần. 

-  Biện pháp diệt muỗi và tránh muỗi đốt: 



- Ngủ màn kể cả ban ngày.  

- Mặc quần áo dài phòng muỗi đốt khi đi làm vườn, nương rẫy... 

- Bôi kem chống muỗi. 

- Sử dụng bình xịt muỗi, nhang muỗi để diệt muỗi. 

-  Phát hiện dấu hiệu của bệnh sốt xuất huyết: 

- Sốt cao 39-40℃, liên tục, kéo dài 2-7 ngày, khó hạ sốt, kèm theo. 

- Đau nhức mình mẩy, đau đầu, đau sau hốc mắt. 

- Người uể oải, khó chịu, chán ăn, buồn nôn. 

- Nổi mẩn, phát ban, da xung huyết. 

- Khi phát hiện bản thân, người thân hoặc người dân có dấu hiệu nghi ngờ 

sốt xuất huyết, cần đưa ngay người bệnh đi đến cơ sở y tế gần nhất để được khám 

và điều trị. Không tự ý điều trị tại nhà, đồng thời thông báo cho Trạm Y tế, Trung 

tâm Kiểm soát bệnh tật để thực hiện công tác phòng, chống dịch trên địa bàn. 

- Các dấu hiệu trở nặng/nguy hiểm cần đưa ngay người bệnh đến cơ sở y 

tế: 

Đối với những trường hợp được hướng dẫn theo dõi, điều trị tại nhà khi phát hiện dấu hiệu 

trở nặng (thường là vào ngày thứ 3 đến thứ 7 sau khi khởi phát bệnh). 

- Nôn ói nhiều 

- Đau bụng 

- Khó thở, thở nhanh 

- Xuất huyết bất thường (chảy máu chân răng, mũi, nôn ra máu đi ngoài 

phân đen, có kinh bất thường ở phụ nữ) 

- Tay chân lạnh, ẩm, da nhợt nhạt hoặc bứt rứt, lừ đừ, vật vã 

- Đối với trẻ nhỏ: bỏ ăn bỏ bú, mệt mỏi nhiều dù hết sốt. 

2. Đối tượng truyền thông 

- Toàn thể người dân trong cộng đồng, đặc biệt là các hộ gia đình tại vùng 

có ổ dịch cũ hoặc khu vực nguy cơ cao; Phụ huynh và người chăm sóc trẻ; Giáo 

viên và nhân viên y tế trường học, trường mầm non; Học sinh và sinh viên; Lãnh 

đạo chính quyền và các đoàn thể, trưởng thôn, tổ trưởng dân phố. 

3. Tài liệu truyền thông 

  - Bộ phận truyền thông Trạm Y tế chủ động xây dựng tài liệu, sản phẩm 

truyền thông phù hợp với văn hoá, ngôn ngữ địa phương; sử dụng tài liệu truyền 

thông sẵn có của địa phương hoặc trung ương, ưu tiên những tài liệu truyền thông 

có thể truyền tải nhanh qua hệ thống truyền thông đa phương tiện, mạng xã hội 

như video clip, clip phát thanh, tài liệu truyền thông dưới nhiều hình thức đa dạng, 

cập nhật, phù hợp. Tham khảo thêm thông tin và tài liệu truyền thông trên trang 

website của Bộ Y tế và Trung tâm Truyền thông- Giáo dục sức khoẻ Trung ương 

theo đường link:  

- https://t5g.org.vn/hay-canh-giac-voi-benh-sot-xuat-huyet 

- https://t5g.org.vn/cac-bien-phap-phong-benh-sot-xuat-huyet 

- https://t5g.org.vn/phong-chong-dich-benh-mua-he-2 

- https://t5g.org.vn/so-tay-truyen-thong-phong-chong-sot-xuat-huyet-

dengue-tai-cong-dong-danh-cho-truyen-thong-vien 

https://t5g.org.vn/hay-canh-giac-voi-benh-sot-xuat-huyet
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- https://t5g.org.vn//8-loi-khuyen-phong-chong-sot-xuat-huyet-cua-trung-

tam-truyen-thong-gdsk-trung-uong 

- https://t5g.org.vn/thong-diep-truyen-hinh-phong-chong-sot-xuat-huyet-2 

- https://t5g.org.vn/thong-diep-phong-chong-sot-xuat-huyet 

- https://t5g.org.vn/thong-diep-cach-phong-benh-sot-xuat-huyet-tieng-ba-na 

- https://t5g.org.vn/thong-diep-cach-phong-benh-sot-xuat-huyet-tieng-

hmong 

4. Kênh và địa bàn truyền thông  

- Ưu tiên kênh truyền thông đại chúng, hệ thống truyền thanh cấp xã, kết hợp 

truyền thông qua các nền tảng số, mạng xã hội (Fanpage, YouTube, Zalo), trang 

thông tin điện tử của Uỷ ban nhân dân, Trạm Y tế, Ưu tiên các địa bàn có ổ dịch 

cũ và mới phát sinh, nơi có mật độ dân cư cao, biến động dân cư lớn, nơi có điểm 

thu gom rác thải, phế liệu, công trình xây dựng dở dang, khu nhà trọ, khu công 

nghiệp…Các hoạt động truyền thông cần phối hợp chặt chẽ với chiến dịch diệt lăng 

quăng, bọ gậy, chiến dịch vệ sinh môi trường, phun thuốc diệt muỗi để tăng hiệu quả 

truyền thông.  

5. Trung tâm cung ứng dịch vụ sự nghiệp công 
- Phối hợp với các phòng, ban, ngành trong hoạt động truyền thông, tuyên 

truyền phòng, chống dịch bệnh sốt xuất huyết với nhiều hình thức, nội dung phong 

phú kịp thời, phù hợp với diễn biến dịch để người dân quan tâm, tự giác và tích 

cực thực hiện các biện pháp phòng, chống dịch cho bản thân và cộng đồng.  

- Phối hợp với Trạm Y tế xã và các đơn vị liên quan tăng cường công tác 

thông tin, tuyên truyền phòng, chống dịch bệnh truyền nhiễm trên địa bàn xã.  

- Thực hiện tuyên truyền thường xuyên trên hệ thống truyền thanh xã, loa 

lưu động, bảng tin, trang thông tin điện tử, mạng xã hội và các hình thức phù hợp 

về các biện pháp phòng, chống dịch bệnh truyền nhiễm.  

- Tăng thời lượng phát thanh các nội dung hướng dẫn người dân thực hiện 

vệ sinh môi trường, diệt lăng quăng/bọ gậy, ngủ màn, đậy kín dụng cụ chứa nước 

và chủ động đến cơ sở y tế khi có dấu hiệu nghi ngờ mắc bệnh.  

- Phối hợp xây dựng và phát các thông điệp truyền thông trong thời gian 

triển khai chiến dịch, nhất là tại các khu vực đông dân cư, trường học, chợ và nơi 

có nguy cơ cao xảy ra dịch bệnh.  

- Kịp thời đưa tin về các hoạt động ra quân vệ sinh môi trường, diệt lăng 

quăng/bọ gậy và các hoạt động phòng, chống dịch bệnh trên địa bàn xã nhằm nâng 

cao nhận thức và huy động sự tham gia của cộng đồng. 

- Truyền thông qua mạng lưới y tế thôn, buôn để đưa thông tin phòng chống 

dịch đến người dân. 

6. Ban tự quản các thôn, buôn 

- Chủ động theo dõi tại các thôn, buôn trên địa bàn phụ trách, phát hiện sớm 

và báo cáo kịp thời về Trạm Y tế xã. 

- Tăng cường, đẩy mạnh truyền thông trực tiếp đến từng hộ gia đình bằng 

nhiều hình thức như các buổi họp thôn, buôn. 

7. Bộ phận truyền thông trực thuộc Trạm Y tế  

https://t5g.org.vn/8-loi-khuyen-phong-chong-sot-xuat-huyet-cua-trung-tam-truyen-thong-gdsk-trung-uong
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https://t5g.org.vn/thong-diep-cach-phong-benh-sot-xuat-huyet-tieng-ba-na
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- Phối hợp với trung tâm cung ứng dịch vụ sự nghiệp công xã, phát các tin 

bài nội dung ngắn gọn dễ hiểu. 

- Tổ chức truyền thông qua hệ thống phát thanh của đơn vị, tư vấn, hướng 

dẫn biện pháp chăm sóc và theo dõi nếu điêu trị tại nhà, phát hiện dấu hiệu nặng 

cần đưa bệnh nhân đi cấp cứu kịp thời.  

Lồng ghép các nội dung tuyên truyền vào các hoạt động khám bệnh, chữa bệnh, 

chăm sóc sức khỏe ban đầu, khám bệnh định kỳ, khám sàng lọc, chương trình tiêm 

chủng mở rộng, họp dân.  

- Truyền thông trực tiếp qua các buổi tiêm chủng cộng đồng người bệnh 

nhằm hạn chế lây nhiễm chéo. Thông tin cho Trung tâm Kiểm soát bệnh tật những 

ca sốt xuất huyết đang theo dõi và điều trị tại nhà, ca nghi ngờ để phối hợp kiểm 

soát tốt ca bệnh tại cộng đồng.  

- Thực hiện báo cáo theo Thông tư số 54/2015/TT-BYT ngày 28/12/2015 

của Bộ Y tế về việc Hướng dẫn chế độ thông tin báo cáo và khai báo bệnh, dịch 

bệnh truyền nhiễm. 

8. Các trường học trên địa bàn xã 

- Tổ chức các buổi truyền thông trên hệ thống phát thanh, trang mạng xã hội, 

tổ chức truyền thông trực tiếp về phòng, chống sốt xuất huyết cho học sinh, giáo 

viên, nhân viên. 

 - Thường xuyên vệ sinh khuôn viên trường, loại bỏ các vật chứa nước, thau 

chậu, vỏ chai lọ, bố trí thùng rác có nắp đậy, xử lý rác thải theo đúng quy định.  

- Diệt bọ gậy/lăng quăng trong các bể cảnh, lọ hoa, chậu cây, máng nước,…  

- Khi có học sinh nghi mắc bệnh, phải báo ngay cho Trạm Y tế và phụ huynh 

để xử lý kịp thời, hạn chế lây lan. 

9. Cộng tác viên Y tế thôn, buôn 
-  Hướng dẫn người dân, tuyên truyền đậy kín các dụng cụ chứa nước, lật 

úp vật dụng phế thải có khả năng đọng nước, thay nước bình hoa, khay nước tủ 

lạnh, thả cá vào dụng cụ chứa nước lớn. 

- Tổ chức tuyên truyền vận động người dân vệ sinh môi trường diwwtj lăng 

quăng bọ gậy tại các buổi họp thôn, buôn. 

Nhận được công văn, đề nghị các bộ phận liên quan triển khai thực hiện. 

Trong quá trình triển khai thực hiện, các vướng mắc xin liên hệ về bộ phận phòng 

bệnh qua SĐT: 0986 832 259 Đ/c Lã Văn Hoàng Trạm Y tế xã để được hướng 

dẫn kịp thời./. 

      

  

 

Nơi nhận: 

- TT KSBT(b/c); 

- CT, PCT UBND xã(b/c); 

- Phòng VH - XH (b/c); 

- Trung tâm CƯDVSNC(p/h); 

- Ban tự quản các thôn, buôn(p/h); 

- Các trường học trên địa bàn(p/h); 

- Bộ phận truyền thông trực thuộc Trạm Y tế(t/h); 

- Cộng tác viên Y tế thôn, buôn(t/h); 

- Lưu VT,TYT. 

         GIÁM ĐỐC 
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